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REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ
Ifr.org.pl

§1 DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)

Administrator — Lubuski Fundusz Rozwoju Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Zielonej Gorze, ul. Bohaterow Westerplatte 32, 65-078 Zielona Gora,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0001094276, ktorej dokumentacja rejestrowa przechowywana jest przez Sad
Rejonowy w Zielonej Goérze, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
posiadajgca kapitat zakladowy w wysokosci 1 200 000,00 zt, NIP: 9731100413,
REGON: 527752686, dane kontaktowe: nr tel.: +48 606 169 442, adres e-mail:
biuro@lfr.org.pl,

Formularz lub Formularz kontaktowy — formularz dostepny w zaktadce ,Skontaktu;j
sie z nami” widocznej na Stronie, za posrednictwem ktérego mozna nawigza¢ kontakt
z Administratorem,

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa,

Regulamin — niniejszy dokument okreslajgcy w szczegdlnosci zasady i warunki
korzystania ze Strony oraz dostepnych na niej Ustug,

Polityka Prywatnosci — odnoszaca sie do Strony polityka prywatnoéci, dostepna pod
adresem: https:/lfr.org.pl/, okre$lajgca przede wszystkim zasady przetwarzania
danych osobowych Uzytkownikéw Strony,

Rzekomy Konsument — osoba fizyczna korzystajgca z Ustug, ktére to Ustugi
bezposrednio zwigzane sg z jej dziatalnoScig gospodarcza, ale z tresci stosunku
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnoéci Gospodarczej;

Strona — strona internetowa https:/Ifr.org.pl/ za posrednictwem ktérej Administrator
Swiadczy Ustugi,

Umowa — umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, zawierana miedzy
Uzytkownikiem a Administratorem, na zasadach okreslonych w Regulaminie,

Urzadzenie Koncowe — urzadzenie elektryczne lub elektroniczne przeznaczone do
zapewniania telekomunikacji, przeznaczone do podtgczenia bezposrednio Iub
posrednio do sieci (min. komputer, smartfon, tablet itp.),

10) Ustugi — tacznie wszystkie ustugi swiadczone za posrednictwem Strony, w tym w

szczegolnosci: Formularz kontaktowy.

11) Uzytkownik — podmiot, ktory korzysta ze Strony.


https://lfr.org.pl/
https://lfr.org.pl/

2. Wyrazenia lub zwroty niezdefiniowane w Regulaminie bedg mie¢ znaczenie przypisywane
im przez obowigzujgce prawo, a przy braku takiej definicji powinny by¢ rozumiane zgodnie
ze znaczeniami obowigzujgcymi w branzy prawniczej lub informatyczne;j.

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Regulamin okresla zasady korzystania ze Strony oraz zasady swiadczenia Ustug.

2. Przed skorzystaniem z Ustug nalezy uwaznie zapoznac¢ sie z Regulaminem oraz
Polityka Prywatnosci.

3. Do korzystania z Ustug niezbedne jest posiadanie przez Uzytkownika komputera lub
innego Urzadzenia koncowego z dostepem do sieci Internet, dowolnej przegladarki
internetowej z obstugg JavaScript oraz posiadanie przez Uzytkownika aktywnego
konta poczty elektronicznej (e-mail), ewentualnie numeru telefonu.

4. Korzystanie ze Strony jest dobrowolne i bezptatne.

5. Administrator wdraza srodki bezpieczenstwa w celu ochrony przed nieautoryzowanym
dostepem, nieupowazniong zmiang, ujawnieniem lub zniszczeniem danych, w tym
danych osobowych. W celu zabezpieczenia Strony przed wszystkimi typowymi
obszarami zagrozen - juz na etapie wyboru technologii i architektury witryny - podjeto
okreslone wybory technologiczne zmierzajgce do zwiekszenia ochrony danych
przesytanych do lub z witryny przy wykorzystaniu sieci Internet. Uzytkownik winien
mie¢ jednak swiadomos$¢, iz nikt nie jest w stanie zagwarantowac stuprocentowego
bezpieczenstwa transmisji danych przy wykorzystaniu sieci Internet. Tym samym
pomimo wysitkow, Administrator nie moze zagwarantowaé i nie gwarantuje
bezpieczenstwa informacji, w tym danych przesytanych do lub z witryny.

6. Korzystanie ze Strony moze wigzaé sie z poniesieniem przez Uzytkownika kosztéw
optat z tytutu dostepu do sieci Internet oraz transmisji danych, w zakresie
ustanowionym umowg z operatorem telekomunikacyjnym, z ktérego ustug korzysta
Uzytkownik.

§3 ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY

1. Korzystanie ze Strony przez Uzytkownikow podlega wszelkim przepisom
obowigzujgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz w prawie wspolnotowym,
w zwigzku z czym Uzytkownicy zgadzajg sie nie naruszac tych norm. Uzytkownicy
zobowigzujg sie takze przestrzega¢ zasad wyartykutowanych ponize;j.

2. Kazdy Uzytkownik jest zobowigzany korzysta¢ ze Strony oraz Ustug zgodnie z ich
przeznaczeniem, Regulaminem, powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,
porzgdkiem publicznym oraz dobrymi obyczajami.

3. W szczegdlnosci zabronione jest:

a. korzystanie ze Strony przy wykorzystaniu ztosliwego kodu, tj. programu lub
kodu komputerowego, uszkadzajgcego lub w inny sposob wptywajgcego
niekorzystnie na systemy komputerowe lub jego elementy, oprogramowanie,
sieci komputerowe, Urzgdzenia kohcowe lub dane,
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6.

b. wprowadzanie na Strone ww. ztosliwego kodu lub narazenie Strony na
dziatanie ww. zto$liwego kodu,

c. kopiowanie, uszkadzanie, dekompilowanie lub jakiekolwiek inne dziatania
dotyczace Strony, wykraczajgce poza zwykfe korzystanie ze Strony i jej Ustug,

d. podejmowanie dziatah naruszajgcych prywatnosé Uzytkownikéw,

e. podejmowanie dziatan stuzgcych podstepnemu pozyskiwaniu danych
Uzytkownikow,

f. umieszczanie tresci obelzywych, ponizajgcych, upokarzajgcych,
nieprawdziwych, godzacych w godnosc¢ osob trzecich, Administratora, Strony
oraz innych Uzytkownikow,

g. pobieranie, kopiowanie, przekazywanie lub  udostepnianie, czy
wykorzystywanie zawartosci Strony lub w jakikolwiek sposob korzystanie z nich
w catosci lub w istotnej czesci, w szczegodlnosci zakazane jest przekazywanie
danych osobom trzecim, zaréwno odptatnie jak i nieodpfatnie, wykorzystywanie
do celéw wilasnych, podejmowanie innych czynnosci, ktore zagrazatby
interesom lub naruszatyby bezposrednio lub posrednio prawa Administratora
lub innych Uzytkownikow.

Administrator jest uprawniony do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub
udostepnianych w ramach Strony danych sktadajgcych sie na, badz bedacych
elementem Strony nieoznaczonej w sposob niebudzgcy watpliwoéci jako zawartosc
pochodzgca od Administratora.

Uprawnionym do informacji zastrzezonych oraz wszystkich chronionych
prawnoautorsko lub w inny sposéb prawnie chronionych elementéw Strony, w tym
interfejsu, elementow graficznych, nazwy, zamieszczonych oznaczen logo, zdjec itd.
(dalej jako ,Znaki”) jest Administrator lub jego kontrahenci. Znaki sg prawnie
chronione, bez ograniczen, zgodnie z prawem obowigzujgcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Jakiekolwiek nieuprawnione korzystanie ze Znakéw narazi
Uzytkownikow na odpowiedzialnosc¢ cywilng lub karng. Jakiekolwiek wykorzystywanie
Znakéw bez zgody Administratora, poza przypadkami dozwolonymi przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa, jest zabronione.

Administrator uprawniony jest do dokonywania zmian funkcjonalnosci Strony, w celu
poprawy jej jakosci oraz jej urozmaicenia.

Uzytkownikow obowigzuje bezwzgledny zakaz dostarczania treSci o charakterze
bezprawnym, w tym w korespondencji z Administratorem, a takze wiadomosciach
przesytanych za pomocg Strony.

§4 USLUGI

Korzystanie ze Strony jest catkowicie bezptatne.

Korzystac z Ustug moze osoba, ktora ukonczyta 18 lat i nie jest ubezwtasnowolniona.

Korzystanie z Ustug Strony mozliwe jest jedynie pod warunkiem uprzedniej akceptac;ji
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.
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§5 FORMULARZ KONTAKTOWY

Formularz kontaktowy zawarty na Stronie pozwala na wystanie wiadomosci
elektronicznej przez Uzytkownika do Administratora.

Dostep do Formularza kontaktowego jest nieodptatny.
Korzystanie z Ustugi Formularza kontaktowego jest nieograniczone czasowo.
Z Ustugi Formularza kontaktowego mozna korzysta¢ dowolng ilosc¢ razy.

W celu skorzystania z Ustugi Formularza kontaktowego Uzytkownik jest zobowigzany
do:

a. zapoznania sie z trescig Regulaminu oraz Politykg Prywatnosci,

b. wprowadzenia swojego imienia i nazwiska, adresu e-mail oraz wpisania tresci
wiadomosci,

c. zlozenia oswiadczenia o akceptacji tresci Regulaminu i Polityki Prywatnosci,
d. potwierdzenia checi skorzystania z Ustugi poprzez kliknigcie przycisku ,Wyslij”.

Umowa o s$wiadczenie Ustugi Formularz Kontaktowy, zawierana jest na czas
okreslony, w momencie rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z Ustugi. Umowa
ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez Uzytkownika wiadomosci do
Administratora za pomoca Formularza lub zamkniecia Strony zawierajgcej Formularz
Kontaktowy.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Formularza kontaktowego zgodnie z
przepisami prawa, postanowieniami Regulaminu, Polityki Prywatnosci oraz dobrymi
obyczajami.

Uzytkownik zobowigzuje sie do niepodawania fatszywych danych osobowych, jak
rowniez do niepodawania danych osobowych innej osoby, bez jej pozwolenia.
Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za tres¢ podanych przez siebie
danych, w tym roéwniez odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenie praw oséb
trzecich.

§6 DANE OSOBOWE

. Administratorem danych osobowych (w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa
dotyczacych ochrony danych osobowych) Uzytkownikéw, korzystajgcych z Ustug jest
Administrator.

Celem przetwarzania danych Uzytkownikow jest wytgcznie mozliwosé swiadczenia na ich
rzecz Ustug, realizacja Umowy, odpowiadanie przez Administratora na zapytania,
wezwania badz wnioski Uzytkownikow lub reklamacje.

Uzytkownik ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz cofnigcia zgody — na
warunkach okreslonych w Polityce prywatnosci.

Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownikéw reguluje
Polityka prywatnosci.



§7 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Uzytkownicy mogg sktadaé reklamacje dotyczgce funkcjonowania Strony oraz
niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug.

Reklamacje mogg by¢ skitadane do Administratora w formie pisemnej na adres
Administratora lub drogg elektroniczng na adres e-mail Administratora, podany w § 1
Regulaminu.

Zaleca sie by reklamacja zawierata:

i. imie i nazwisko oraz adres zamieszkania Uzytkownika albo nazwe oraz siedzibe
Uzytkownika (jesli nie jest on Konsumentem),

ii. okreslenie przedmiotu reklamacji oraz ewentualnie reklamowanego okresu,

iii. przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje oraz zatgczenie wszelkich
dokumentéw oraz informacji wykazujgcych zasadnos$¢ roszczen reklamacyjnych,

iv. z zastrzezeniem stosownych zapisow Regulaminu, wysoko$¢ kwoty odszkodowania
lub innej nalezno$ci, a takze numer konta bankowego lub adres wiasciwy do
uiszczenia ewentualnego odszkodowania lub innej naleznosci - w przypadku, gdy
Uzytkownik zgda uiszczenia odszkodowania lub innej naleznosci,

v. podpis Uzytkownika albo jego reprezentanta - w przypadku reklamacji ztozonej w
formie pisemnej. W przypadku gdy reklamacja podpisywana jest przez reprezentanta
Uzytkownika, reprezentant ten obowigzany jest wykaza¢ swoje umocowanie przy
wykorzystaniu stosownych dokumentéw.

Administrator udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 (stownie: czternascie) dni
od dnia jej ztozenia.

§8 ROZWIAZYWANIE SPOROW

. Wszelkie spory, ktére mogg wynikngé w zwigzku z niniejszym dokumentem bedag

rozwigzywane w drodze negocjacji pomiedzy Administratorem a Uzytkownikiem, ktérzy
zobowigzujg sie dziataC w dobrej wierze w celu rozwigzania sporu przy réownym
uwzglednieniu zastugujgcych na uwzglednienie interesow Administratora oraz
Uzytkownika. W przypadku, gdy procedura przewidziana w zdaniu powyzej okaze sie
nieskuteczna, spor bedzie przedstawiony do rozpoznania przez sady powszechne z
siedzibg wlasciwg dla Administratora. Reguty niniejszego ustepu nie majg zastosowania
wobec Uzytkownikow bedacych Konsumentami oraz Rzekomymi Konsumentami.

Administrator nie korzysta z pozasgdowych form rozwigzywania sporéw zwigzanych z
uzytkowaniem Strony.

§9 OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC UZYTKOWNIKOW INNYCH

1.

NIZ KONSUMENCI

Postanowien niniejszego paragrafu nie stosuje do Uzytkownikdw bedgcych
Konsumentami.



2. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej,
Administrator w zadnym wypadku nie odpowiada wobec Uzytkownikéw, w ramach
jakiejkolwiek podstawy odpowiedzialnosci, w tym zaniedbania, za jakiekolwiek szkody
wynikajgce z korzystania lub niemoznosci korzystania ze Strony lub Ustug, nawet jesli
Administrator zostat powiadomiony o mozliwosci wystgpienia takich szkéd lub szkody
takie sg mozliwe do przewidzenia. Korzystajgc ze Strony lub Ustug, Uzytkownik zgadza
sie, iz to ograniczenie bedzie miato zastosowanie do wszelkich Ustug i innych materiatow,
ktére mogg by¢ dostepne za posrednictwem, badz w zwigzku z korzystaniem ze Strony.

3. Wszelka zawartosc jest pobierana ze Strony na wlasne zyczenie i ryzyko Uzytkownikow.
Uzytkownicy bedag ponosi¢ wytgczng odpowiedzialno$¢ za ewentualne uszkodzenia ich
Urzadzen koncowych, systemu lub utrate danych, ktéra wynika z takich czynnosci.
Tozsame warunki odnoszg sie do korzystania ze Strony lub Ustug. Bez ograniczania
powyzszego, Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za ztosliwy kod, opdznienia,
niescistosci, bftedy Iub braki powstate na skutek korzystania ze Strony przez
Uzytkownikow.

§10 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Uzytkownik bedacy Konsumentem, ktory korzysta z Ustug, a takze Rzekomy Konsument,
z zastrzezeniem ustepow ponizej, majg prawo do odstgpienia od tak zawartej Umowy w
terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Do zachowania
powyzszego terminu wystarczy wystanie jednoznacznego oswiadczenia przed jego
uptywem.

2. Prawo odstgpienia nie przystuguje Uzytkownikowi bedgacemu Konsumentem Iub
Rzekomym Konsumentem w odniesieniu do Umowy, jezeli Administrator wykonat w pefni
Ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Administratora utraci prawo odstgpienia
od Umowy oraz uméw o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Administratora o utracie prawa odstgpienia od umowy, a takze w przypadkach
wskazanych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.).

3. W celu odstgpienia od Umowy Uzytkownik moze wykorzysta¢ formularz odstgpienia
stanowigcy zatgcznik nr 1 do Regulaminu, przy czym nie jest to obowigzkowe.

§11 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin dostepny jest na Stronie nieodptatnie w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie,
odtworzenie i utrwalenie jego treéci za pomoca systemu teleinformatycznego.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, na zasadach okreslonych
ponize;.
3. Administrator poinformuje Uzytkownikéw o zmianie Regulaminu na 14 dni przed wejsciem

zmian w zycie poprzez zamieszczenie nowej wersji Regulaminu na Stronie, wraz z
informacjg o dokonaniu zmiany oraz terminie zmiany.



4. Zmiany Regulaminu mogg by¢ dokonywane w kazdym czasie, z waznych powododw,
takich jak:

a. zmiana zakresu funkcjonalnosci Strony,
b. zmiana, dodanie lub likwidacja Ustugi,
zmiana dotychczasowych zasad funkcjonowania Strony,

C
d. zmiana danych Administratora wskazanych w Regulaminie,

e. zmiana sposobu ptatnosci lub dostawy,

f. rozpoczecie swiadczenia ustug cyfrowych w ramach Strony,
g. zmiana wymogow technicznych korzystania ze Strony,

h. zapobieganie naduzyciom,

zmiana obowigzujgcych przepisow prawa lub ich wykfadni majgcych wptyw na tresc
Regulaminu lub funkcjonowanie Strony,

j- wydanie orzeczenia sadu lub wiasciwego organu majgcych wptyw na tresé
Regulaminu lub funkcjonowanie Strony.

5. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie wskazanym w informacji okreslonej w
ust. 2, jednak nie wczesniej niz na 14 dni od dnia poinformowania Uzytkownikéw o
planowanej zmianie Regulaminu.

6. Z chwilg wejscia w zycie zmian Regulaminu wszelkie wczesniejsze postanowienia w tym
zakresie tracg moc, a w ich miejsce obowigzujg postanowienia nowe, chyba Zze dalsze
postanowienia niniejszego Regulaminu stanowig inacze;.

7. Zmiana Regulaminu nie ma wptywu na prawa nabyte Uzytkownikow. W przypadku
dokonania czynnos$ci w oparciu o poprzednig wersje Regulaminu, czynnos$ci te zachowuja
waznose.

8. Administratorowi przystuguje prawo do likwidacji Strony w kazdym czasie. Administrator
poinformuje Uzytkownikéw o powyzszym w terminie 14 dni przed dokonaniem likwidac;ji
poprzez umieszczenie informacji na Stronie. W sytuacji okreslonej powyzej Umowy
zawarte z Administratorem ulegajg rozwigzaniu.



ZALACZNIK NR 1 - FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypeic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Lubuski Fundusz Rozwoju Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Bohateréw
Westerplatte 32, 65-078 Zielona Goéra | biuro@lfr.org.pl,

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy:
Data zawarcia umowy(*):
Imie i nazwisko:

Adres:
Podpis:

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data:

(*) Niepotrzebne skresli¢.



